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コンフリクト・
レゾルーション

2008.06. 28
土曜、３限（13:10-14:40）

高木英至

レゾルーション

高木英至
今日のテーマ：交渉の研究

基本事項

交渉のゲーム状況

泥沼化

１．交渉研究

Bargaining, Negotiation
交渉交渉

利害対立の存在（の認知）

利害を調整する過程

対立があるときの反応
宥和（accomodation）：相手に得たいものを得させる

協力（collaboration）：全当事者にbestな結果を得ようとする

妥協(compromise)妥協(compromise)
競争（competition）:自分の利益だけを達成しようとする

回避（avoidance）：対立の存在を否認する

交渉の概念図

達成可能なＡ、Ｂの利得は
、一般に、制約されている（、 般に、制約されている（
フロンティア線）

Ａ、Ｂの現状以上の点で交
渉は成立可能（交渉可能領
域）

通常は次の点で妥結すると
想定される

Ｂ
の
利
得

フロンティア線
（パレート最適）

交渉可
能領域

想定される
交渉可能領域に含まれる点

パレート最適なフロンティア
線上の点

Ａの利得

Ａの現状

Ｂの現状

実験状況:Seigel & Fouraker(1960)
手続き

参加者は価格と取引量参加者は価格と取引量
の両方を相手に（相互
に）申し出る
自分の有利な条件から
出発するように教示
合意が出来るまで、相
手の提案を受け入れる
か、counter-offerをす
るかを判断るかを判断
参加者は紙でofferを伝
える
利得表→価格、量から
自分の利益が分かる
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より簡易な実験状況

売り手ｰ買い手の交渉

交渉過程への諸要因の影響

次回に回します

今日は今日は

交渉のゲーム形式
囚人のディレンマ・ゲーム、チキン・ゲームとしての側面

泥沼化
１ドル・オークション・ゲームの続き

２．交渉のゲーム形式
囚人のディレンマ・ゲームとしての交渉

相互協力（双方が問題相互協力（双方が問題
解決志向を持つこと）の
困難

２つの志向
問題解決(problem 
solving)→Ｃ

闘争（contending）→Ｄ闘争（contending）→Ｄ

囚人のディレンマの形式
Negotiator’s dilemma

チキン・ゲームとしての交渉
先に positional 
commitment を表明した
方が強い方が強い
ディーラーと客

双方とも取引はしたい
ディーラー

$10,500でないと売れ
ない、というか？

客
$9,500でないと買わな
い、というか？

双方とも譲らなければ双方双方とも譲らなければ双方
がterrible

弱虫が折れる
先に自分のposition を
言う方が勝ち
しかし危険



6/29/2008

3

３．泥沼化（entrapment）
escalation
例：１ドル・オークション・ゲーム（The Dollar Auction 
Game）
協力ゲームとしての解（Shubik, 1971）

オークション参加者集団（胴元は含まず）の利益を最大化するのは
１人が最低額を提示
他は何も提示せず
得られた金額（マイナス最低提示額）をオークショナー間で分配

実験例（Teger,1980）
半数近くの実験参加者（４２％）は１ドル以上を賭ける半数近くの実験参加者（４２％）は１ドル以上を賭ける
エスカレート

埋没費用（sunk cost）
Too Much Invested to Quit

埋没費用（sunk cost）
紛争の経過とともに、埋没費用が高くなるほど、紛争は終結
しにくくなる
例：ストライキの停止

時間が経過するほど終わりにくくなる

例：リチャードソン・データ：１７世紀－２０世紀前半の死者の
出た戦争

次の時点で戦争が終結する率は、死者数とともに低下する

エスカレーションを回避する方法

Brockner ら
継続の判断を ti に行う状況が必要継続の判断をactiveに行う状況が必要

当事者の受動的選択で事態が進展するとエスカレートし
やすくなる

当事者に費用への注目を促す

Heat of battle の中で費用への注目が低下する

潜在的な当事者には 注意深い見方をすることを促潜在的な当事者には、注意深い見方をすることを促
す

GRIT戦略
Graduated and reciprocated initiative tension 
reduction strategy
Charles Osgood
方法（ＡＢ間）

Ａが最初の小さな譲歩を一方的に行う
Ｂが同様の譲歩をする圧力→同様の譲歩
Ａが追加の小さい譲歩をする
Ｂが返す
次第に、緊張と対立は低下する

キ バ サイ 危機（1963 6 10）以後 状況キューバ・ミサイル危機（1963.6.10）以後の状況
ケネディ－フルシチョフ間の交渉
1963.8.5 核実験禁止条約締結

実験的研究：有効であると示される、ただし
両当事者が同等のPOWERを持つか、開始する側が強いPOWERを
持つ場合に有効
イニシアティヴは強い側にある
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質問？質問？

また来週(7/5)


